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1. Cadrul institugional este favorabil
pentru dezvoltarea domeniului turistic

Sectorul de turism este gestionat de o autoritate
nationala distincta subordonata direct Guvernului.

Aceasta are propriul Colegiu si este asistata de Consiliul
consultativ

Politicile publice promovate in turism sunt focusate pe:
dezvoltarea turismului intern si receptor,
sporirea imaginii turistice a tarii,
sustinerea IMM pentru diversificarea economica locala.
Turismul moldovenesc are o0 acoperire buna cu

Instrumente normative. Acestea au devenit mai clare
odata cu actualizarea actelor normative.




2. Promovare sus‘;inuté a investi;iilor 1n
sector

Turismul moldovenesc devine un sector dinamic pentru investitii
datorita:

simplificarii cadrului regulator in Republica Moldova,

favorizarea industriilor exportatoare de servicii,

sustinerea proiectelor de vizibilitate pozitiva a tarii pe pietele {inta.
Donatorii importanti pentru Moldova sustin proiecte de amploare
pentru reabilitarea infrastructurii generale rutiere si de acces la
servicii calitative.

In sectorul turistic cifra de afaceri este in crestere si a depasit 175
min euro in ultimul an.

Investitiile sunt in crestere si au constituit 6% din cifra de afaceri.

Astfel in ciuda crizei economice, antreprenorii investesc sustinut in
zonele turistice nafionale.




3. Moldova are o colaborare
interna’gionalé deschisa

In ultimii 11 ani Moldova a depus eforturi
sustinute pentru participarea in cadrul unor
parteneriate reprezentative pentru turism.

3 Acorduri multilaterale de turism,

22 Acorduri bilaterale in domeniul turismului
semnate cu fari generatoare de vizitatori.

Cu alte 46 tari se poarta negocieri pentru
acorduri de turism.




4. Companiile de turism sunt cooperante

Numarul companiilor de turism e In crestere,

Acestea asigura incasari dinamice pozitive
din turismul organizat.

Turismul de agrement pentru straini in
Moldova a avut o dinamica increzuta cu o
crestere de cca. 8,6% anual.




5. Noi posibilitati de dezvoltare in
hotelarie

In RM sunt active peste 250 de unitati de
cazare cu un fond de cazare de 28,4 mii
locurl.

3/5 sunt structuri de odihna.

Sectorul hotelier dupa un declin major a:
a restabilit numarul de cazari la nivelul anului 1998,
0 a angajat mal mult personal,

o a introdus pe piata un nou fond de cazare, inclusiv
in afara municipiului Chisinau.




6. Moldova are atrac;ii turistice
impotrtante

In Moldova sunt peste 15 mii atracti turistice antropice, inclusiv:
cateva mii de statiuni preistorice,
circa 400 selisti din perioada cucuteni-tripolie,
circa 50 horodisti fortificate antice,
circa 500 selisti medievale timpurii,
numeroase cetati medievale din pamant,
6 cetati medievale din piatra (in diferite stadii de conservare),
peste 1000 monumente de arhitectura protejate,
circa 55 manastiri ortodoxe.

In tara exista un sistem complex de 12 categorii de arii naturale
protejate.
peste 300 arii naturale importante.



7. Evolutii pozitive pe piata turismului
b b
intern i receptor

Turistul moldovean in destinatii nationale este un client
sigur si cu potential mare de crestere.
Turistul moldovean calatoreste prin tara 6-8 zile in mediu,
cu o pondere mare in unitatile estivale de cazare.

Valoarea incasarilor in turismul intern a crescut de 2,2
ori Tn ultimii 8 ani.

In turismul receptor strainii:

cheltuie prin agentii de cca. 2 ori mai mult in 2012 decit in
2003,

iar dupa criza din 2009 consumul s-a restabilit relativ repede.
Motivatia calatoriilor strainilor s-a modificat calitativ prin

cresterea ponderii calatoriilor de agreement, tratament si
vizitare a vinariilor in Moldova.




o noua destinatie regionala de turism

Peste 300 arii naturale protejate

Chisinaul vechi — cca. 1000 de monumente de ahitectura

5 - 7 festivaluri si concursuri internationale la Chisinau

15 -18 evenimente nationale de amploare

11 teatre profesionale, 76 teatre de amatori, 3918 formatii artist. de amatori

25 centre de mestesuguri, 2458 mesteri populari

5 trasee turistice nationale

7 trasee turistice pe "Drumul vinului”



Platforma de cooperare:
Ministerul Culturii, Agentia Tutismului, APL, Societatea
civila
Patrimoniu

Restaurarea si conservarea monumentelor
Valorifcarea zonelor de protectie a monumentelor
Dezvoltarea dialogului intercultural
Asigurarea accesului la valorile artei profesionale
Sustinerea si valorificarea creatiei populare si a artizanatului

Imbunatatirea cadrului normativ juridic national

Promovarea Moldovei ca locatie de filmare



 Platformi de cooperare:

Agentia Turismului, Ministerul Culturii, APL, Societatea
civila

Turism

= Promovarea destinatiilor turistice
= Amenajarea si dotarea rutelor turistice
= Cooperarea cu autoritatile locale in turismul rural

= Atragerea investitiilor si proiectelor-pilot in turism




Platforma de cooperare:

Agentia Turismului, Ministerul Culturii, APL, Societatea
civila

Promovare

Promovarea Moldovei ca destinatie culturala si turistica

Materiale promotionale despre valorile culturale si turistice
Stimularea acordurilor de colaborare bilaterala in cultura si turism
Organizarea actiunilor culturale internationale in alte {ari
Colaborare pentru integrare regionala/europeana

Schimb de experienta in domeniul cultural, artistic, turistic...



Regiunea de Dezvoltare

Consolidarea capacitatilor pentru turism
o Strategia de dezvoltare a turismului in RDC

o Sistemul info turism

o Capacitati pentru dezvoltarea destinatiilor

Mobilizarea potentialului turistic
o Targuri, festivaluri si expozitii regionale de turism
o Drumul regional al vinului

Centru

o Slstem de marcare a adestinatilor turistice



‘ Regiunea de Dezvoltare Nord

= Turismul in localitatile rurale
o Mestesugurile si tezaurul etno pentru divesificarea veniturilor
o Agropensiuni in localitati cu atractii turistice

= Retele de turism
o Strategia de turism in RDN

o Reteaua de zone turistice side agrement in RDN



Regiunea de Dezvoltare Sud

Consolidarea capacitatilor pentru dezvoltarea turismului
o Inventariere atractii turistice

o Studii de fezabilitate pentru turism

o Capacitati profesionale pentru operatorii de turism regional

Mobilizarea potentialului turistic
Targuri, festivaluri si expozitii regionale de turism
Promovarea mestesugurilor

Drumul regional al vinului

Sistemde-marcare a destinatiitor turistice
Centre de informare turistica
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Programe europene
de sustinere a turismului

Programul operational comun Ro-Ua-Mo 2007-11
Programul de cooperare transnationala SEE 2007-13
Programul de cooperare in Bazinul Marii Negre

Parteneriatul estic
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Managementul proiectelor de turism

Planificarea afaceri

Planuri investitionale

Studii de piata, planuri de marketing
|dentificarea partenerilor

Studii de fezabilitate pentru locatii turistice
Sisteme de management a calitatil

Reorganizare/Restructurare companii de
turismé&hotele
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