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Agenda sedintei

Sesiune
Rezultatele implementarii proiectului MSPL si a Actiunii finantate de UE pentru implementarea
masurilor de infrastructura in domeniul AAC si EE

Indicatorii de rezultat ai implementarii masurilor de infrastructura finantate de UE in domeniul AAC si
EE in cladirile publice. Rezultatele sondajelor privind satisfactia beneficiarilor si ale auditului
energetic.

Prezentare generala a cooperarii dintre Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale si GIZ -
rezultate si impact

Rezultatele si impactul masurilor implementate in regiunile de dezvoltare, inclusiv al Actiunii finantate
de UE pentru implementarea masurilor de infrastructura

Pauza

Sustenabilitatea rezultatelor obtinute in cooperare cu alti parteneri de proiect

Angajamentul si cooperarea cu societatea civila - rezultate si lectii invatate

Discutii deschise privind lectiile invatate, recomandari. intrebari si raspunsuri

Declaratii si constatari finale
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Rezultatele implementarii proiectului MSPL si a Actiunii finantate de UE pentru
implementarea masurilor de infrastructura in domeniul AAC si EE

i
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Obiectivul proiectului

Obiectivul general al proiectului consta in imbunatatirea conditilor-cadru pentru o implementare
orientata catre cetateni a politicii de dezvoltare regionala in sectoarele prioritare de prestare a
serviciilor publice locale.

iz
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Obiective specifice

MADRM/MIDR stabileste un cadru coerent pentru implementarea eficienta a politicii nationale
de dezvoltare regionala in sectoarele prioritare;

Capacitatile de planificare, coordonare si implementare ale CRD-urilor si APL-urilor partenere
sunt imbunatatite;

ADR-urile sunt capacitate sa implementeze proiecte de servicii publice elaborate n cadrul
programelor regional sectoriale;

Reprezentantii raioanelor, municipalitatilor si ai prestatorilor de servicii locale beneficiaza de
module de instruire orientate spre cerere, oferite de organizatile guvernamentale si
neguvernamentale pentru modernizarea serviciilor publice locale Tn sectoarele prioritare;

Societatea civila participa in proiecte publice.
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Contextul proiectului

Masuri transversale la toate nivelurile:

® Instruiri pentru modernizarea
serviciilor publice locale in
sectoarele prioritare, oferite de:
o Academia de Administrare Publica;
o Universitatea Tehnica a Moldovei;
o Asociatia “Moldova Apa-Canal’;
o Camera de Comert si Industrie.

>>  Ministerul Infrastructurii
si Dezvoltarii Regionale

Regional

>> Consiliile Regionale pentru Dezvoltare

>> Agentiile de Dezvoltare Regionala ® Organizatiile societatii civile (OSC)

implica activ cetatenii

Autoritatile Publice Locale Local

Comitetele Locale de Cetateni

.
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Rezultatele obiectivelor specifice

Obiectivul A

2 Strategii nationale de dezvoltare regionala elaborate in mod
participativ (2016 - 2020, 2022 - 2028);

o Elaborarea unei noi paradigme privind DR si modificarile la Legea privind
dezvoltarea regionala aprobate de Guvern;

e  Programul national privind polii de crestere aprobat de Guvern;
e Manualul operational al FNDR revizuit si aprobat de CNCDR;

e 3 reglementari pentru gestionarea deseurilor specifice (vehicule scoase
din uz, anvelope uzate si uleiuri uzate) si ghidurile aferente aprobate de
Guvern;

o Capacitatile institutiilor din regiuni de a planifica si coordona actiunile in
caz de criza si situatii de urgenta imbunatatite.
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Rezultatele obiectivelor specifice

Obiectivul B

e 8 comisii sectoriale regionale in 4 RD (Nord, Centru,
Sud, UTA Gagauzia), create si abilitate sa actioneze in
vederea implementarii strategiilor de dezvoltare
regionala specifice fiecarui sector;

e 3 programe sectoriale (pentru AAC, EE si DRL) sio
serie de proiecte aferente au fost elaborate pentru
Regiunea de Dezvoltare UTA Gagauzia;

e 25de planuri de dezvoltare locala ale celor 25 Autoritati
Publice Locale partenere au fost elaborate in mod
participativ.
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Rezultatele obiectivelor specifice

Obiectivul C

e 7 proiecte-pilot in domeniul AAC, EE si MDS finantate din fonduri germane, elvetiene si
romanesti au fost finalizate;

- AAC: in Cahul (inclusiv satele Lebedenco si Rosu), Riscani si Leova,
- EE: Orhei si Calarasi si MDS: Floresti si Soldanesti.

e 18 proiecte finantate de UE implementate in parteneriat cu ADR-urile din Nord, Centru si
Sud:

- 10 proiecte in AAC
- 8 proiecte in EE
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Rezultatele obiectivelor specifice

Obiectivul D

e 23 de module de instruire in domeniul modernizarii serviciilor publice
locale au fost elaborate si livrate de catre Academia/Institutul de
Administrare Publica, Asociatia "Moldova Apa-Canal", Camera de Comert
si Industrie si Universitatea Tehnica a Moldovei;

o 3289 reprezentanti ai administratiei publice centrale si locale, furnizori de
servicii, cu capacitati sporite;

e 9 operatori de apa cu capacitati sporite si dotare tehnica imbunatatita;

e Managerii energetici din localitatile-tinta capacitati in domeniul planificarii,
implementarii si monitorizarii sistemelor de management energetic;

e |AP si UTM au introdus un sistem de management al calitatii pentru
livrarea instruirilor.
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Rezultatele obiectivelor specifice

Obiectivul E

o 13956 de cetateni implicati in proiecte si procese la scara mica
pentru a imbunatati serviciile publice locale in domeniul AAC, MDS,
EE si activitati de promovare a protectiei mediului si a climei;

e 110 granturi acordate in 2020 si 2021 OSC-urilor locale in cadrul
Programului de Granturi Locale;

e 18 comitete locale ale cetatenilor au fost infiintate si au monitorizat
procesul de achizitie, constructie si implementare a 18 proiecte de
infrastructura pentru imbunatatirea serviciilor publice locale.

iz
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Finantat de

niunea European® Activitati-cheie implementate in 2023-2024
in cadrul actiunii finantate de UE privind masurile de infrastructura

e Finalizarea lucrarilor si organizarea receptiei tehnice pentru proiectele EE din

Basarabeasca, Balti, Leova si Soldanesti; Edinet or@:ch.a

%

e Organizarea de evenimente de inaugurare si sedinte finale ale Comitetelor i ,@50"-13"95“
Directoare Locale pentru a confirma obtinerea rezultatelor la proiectele L@ BWsingerei )
mentionate mai sus; Fa'e“' s

e Finalizarea de catre ADR si APL a procedurilor de predare pentru toate Ung“.f'j' r &
proiectele AAC si EE si acceptarea acestora in proprietatea si administrarea \ i
APL-urilor beneficiare;

) . . ) . @ <

e Adoptarea de catre toate proiectele de infrastructura a planurilor de Leova Bas?rabeasca\#
sustenabilitate, care vor fi monitorizate in continuare de ADR-uri; )

o Efectuarea de audituri energetice ale proiectelor EE, precum si sondajelor
privind gradul de satisfactie la etapa finala, efectuate atat pentru proiecte EE, cat
si pentru cele din AAC, pentru a dovedi atingerea indicatorilor vizati. VI
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Principalele provocari

Provocari de ordin general

Schimbarile in Guvern, in special in anii 2018 - 2020, au dus la comasarea structurii de
dezvoltare regionala cu alte unitati, schimbari frecvente la nivelul ministerelor;

Pandemia COVID-19 a constituit 0 provocare majora pentru implementarea proiectului si a
avut un impact asupra calendarului activitatilor;

Situatia regionala cauzata de razboiul din Ucraina si de criza energetica.

Provocari in implementarea proiectelor de infrastructura:
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Capacitatile reduse ale companiilor locale de a proiecta si implementa lucrari de
constructie;

Resurse financiare si umane limitate in cadrul APL pentru un angajament si o contributie
eficienta la masurile de infrastructura;

Probleme legate de supravegherea calitatii lucrarilor de constructie;

Preturile in crestere pentru materialele si echipamentele de constructie si necesitatile de
acceptare a volumelor de lucrari suplimentare obligatorii
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Durabilitatea rezultatelor proiectului

Abordare multilateralé si multidimensionala

Sistemele partenerilor — ADR-uri — utilizate pentru implementarea masurilor si interventiilor

Semnarea memorandumuri de intelegere cu partile interesate implicate care au inclus angajamente pentru
contributii financiare si facilitarea procesului, asigurand astfel sustenabilitatea economica a masurilor de
infrastructura

Promovarea orientarii catre cetatean si aplicarea unei abordari participative pentru a asigura sustenabilitatea
sociala a masurilor

Implicarea in mod egal a femeilor si barbatilor pentru promovarea principiilor egalitatii de gen si participarea
diferitelor grupuri sociale la dezvoltarea locala si regionala

Concepte de sustenabilitate aprobate de consiliile locale, pentru stabilitatea institutionald, functionarea
continua si intretinerea infrastructurii

Tarife de recuperare a costurilor pentru servicile de AAC imbunatatite, pentru o infrastructurd economic
durabila

Analiza impactului asupra mediului, identificarea alternativelor si masurilor de atenuare, precum si campanii
de constientizare privind aspectele de mediu ale serviciilor publice, pentru sustenabilitatea mediului

Institutionalizarea instruirilor, pentru dezvoltarea si consolidarea continua a capacitatilor

.
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Lectii invatate si recomandari

Lectii invatate

« Acordarea asistentei continue in materie de politici catre MIDR a imbunatatit cadrul legal si normativ
in domeniul dezvoltarii regionale si a contribuit la intarirea capacitatilor institutionale, atat la nivel
central, cat si regional

« Combinarea asistentei tehnice cu investitiile in infrastructura s-a dovedit o abordare eficienta

« Utilizarea institutiilor si sistemelor partenere (versus unitatilor de proiect) s-a dovedit a fi de succes
in asigurarea sustenabilitatii pe termen lung

Recomandari

« Pentru facilitarea si promovarea/aprobarea documentelor de strategie, precum si a modificarilor sau
initiativelor necesare este esential un dialog constructiv si o cooperare intre executiv si legislativ

« Pentru buna functionare si sustenabilitate a serviciilor AAC si EE, este necesara o dezvoltare
continua a capacitatilor APL, operatorilor AAC si EE

. Tmbunététirea continua a statisticilor regionale pentru a permite factorilor de decizie sa le utilizeze
pentru a formula optiunile de politici

.
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Comunicare si vizibilitate

Pe parcursul anilor:

» ldentitatea proiectului de comunicare si vizibilitate

* Noutati si articole pe pagina web a proiectului www.serviciilocale.md,
buletinul informativ GIZ Moldova si buletinele electronice de cooperare UE —
Moldova

» Postari despre interventiile si rezultatele proiectului pe conturile de
socializare ale GIZ Moldova si ale partenerilor sai — Facebook, Linkedin,
Youtube

«  Emisiuni TV, videoclipuri, galerii foto, infografice
« Panouri informative, placi, bannere si photo-wall

« Evenimente de lansari ale lucrarilor de constructie si de inaugurare a noii
infrastructuri

» Participarea la Zilele Europei, Saptamana Verde a UE, Saptamana Energiei
Durabile a UE (EUSEW), Ziua Mondiala a Curateniei si alte

Pagina 16 | 24 feb 2024 | Sedinta comuna a Comitetului de Monitorizare a MSPL si a Comitetului Director privind Actiunea finantata de UE


http://www.serviciilocale.md/

T\
cooperare

germana

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Finantat de
Uniunea Europeana

Rezultatele interventiilor proiectului finantat de UE.
Constatarile sondajelor de perceptie a satisfactiei si ale

auditurilor energetice

s e
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10 proiecte AAC — atingerea indicatorilor
Indicator Tinta Rezultat Nivelul atingerii
Oameni cu acces la servicii
imbunatatite de aprovizionare 111 800 100 364 90%
cu apa
(A)amenl Cu acces la servicii 8 900 8 942 101%
imbunatatite de canalizare
Retele Eie aprovizionare cu apa 2045 19855 97%
imbunatatite, km
Retele de canalizare 26,1 29,51 113%
imbunatatite, km
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8 proiecte EE — atingerea indicatorilor

Indicator Initial Tinta Final Progres
Consumul energiei in cladirile 0 -
publice, consum normat, 9185 3760 3872 57% reducere in
MWh/an consum
0
Emisii CO,, t/an 2264 929 948 58% reducere de
emisii
< 4ic o i
Persoqng cu acces Ia'cladlrl ] 5100 5239 103% .atln.gerea
eficiente energetic tintei
< S e a . o ati
Suprafa.;a. renvovata prlp [nas;m ] 44012 45244 102% .atln.gerea
de efficienta energetica, m tintei
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Rezultatele sondajelor privind perceptia satisfactiei
PaN

.
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Metodologie

Atat sondajul initial (2016) cat si cel final (2023) au fost elaborate folosind aceeasi
metodologie.

Proiecte AAC — selectia respondentilor (1807 persoane) a fost realizata prin Metoda de
esantionare probabilistica.

Esantioanele au fost distribuite in mod egal pentru fiecare zona de proiect.

Datele au fost colectate intre martie si aprilie 2023

Proiecte EE — selectia respondentilor (1208 persoane) a fost realizata prin Metoda de esantionare
probabilistica.

Esantioanele au fost concepute proportional cu numarul de subiecti (elevi, cadre didactice si
personal auxiliar) pentru fiecare institutie.

Datele au fost colectate in perioada martie — octombrie 2023.

.
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Problemele prioritare pentru a fi rezolvate in comunitate g

Finantat de
Uniunea Europeana

Drumuri, poduri, trotuare

sisteme de colectare si evacuare a gunoiului
mediul ambiant

oficiul medicului de familie/centrul de sanatate
servicii de asistenta sociala

( “sisteme de apa

! canalizare

N o -

scoli, gradinite, institutii extrascolare (inclusiv...

sisteme gaz

electricitate

centre comunitare/ case de cultura
Transport public

Locuri de munca

Cainii vagabonzi

telefonie

lluminare stradala

altele

NS/NR

W 2018

DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

W 2023
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Finantat de
Uniunea Europeana

Performanta prestatorilor gi a APL in solutionarea problemelor ce tin
de apa si canalizare
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Rata de conectare |la reteaua de apa
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0
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"
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Uniunea Europeana
Aprecierea starii edificiului institutiei
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Aprecierea confortului termic in edificiile institutiei

2018 2023 2018 2023 2018 2023 2018 2023 2018 2023

Salile de clasa Biblioteca Sala Festiva Sala de sport Laboratoare

M Foarte bine M Bine MWR3u MFoarterau MNS
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Finantat de
Uniunea Europeana

Aprecierea starii blocului sanitar

47,3%
m 2018
37,8%
0,
31,6% 29.5%
26,5%
15,1%
3’2% l 4'1%
I ]
Foarte bine Bine Rau Foarte rau
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Finantat de

Uniunea Europeani Lipse de Ia ore din cauza récelii
= 2018 [ 87, 5%
8
= 2023 | 22,1%

Masculin - [ 18,8%

=
Q

N Feminin - [, 24,1%
u Elev [ 24,4%
go Cadru didactic [ 2,2%

©

O Cadruauxiliar [ 2,6%

"
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Finantat de
Uniunea Europeana

Rezultatele auditurilor energetice

4 t‘&’m

.
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Finantat de Eficienta energetica in 8 scoli — consumul de energie B e
Uniunea Europeani
Institutia Initial (MWh/a) Tinta (MWh/a) Final (MWh/a) Economii (%)

M. Basarab, Basarabeasca 612 303 304 50
C. Spataru, Leova 1750 651 649 63
l. Vatamanu, Straseni 812 452 452 44
M. Eminescu, Ungheni 2210 684 748 66
A. Mateevici, Soldanesti 1656 682 682 59
Holercani 457 398 421 8
D. Cantemir, Balti 876 329 329 62
|. Boghiu, Flaminzeni 813 261 263 68
Total: 9186 3760 3848 57

"
Pagina 31 | 24 Feb 2024 | Sedinta comun& a Comitetului de Monitorizare a MSPL si a Comitetului Director privind Actiunea finantata de UE g



* X %

* *

* * [
* 5k cooperare

—— Eficienta energetica in 8 scoli — emisii CO, -
Uniunea Europeani
Institutia Initial (MWh/a) Tinta (MWh/a) Final (MWh/a) Reducere (%)

M. Basarab, Basarabeasca 137 68 68 50
C. Spataru, Leova 617 230 230 63
l. Vatamanu, Straseni 177 99 99 44
M. Eminescu, Ungheni 485 153 167 66
A. Mateevici, Soldanesti 359 151 151 58
Holercani 108 89 94 12
D. Cantemir, Balli 204 79 79 61
|. Boghiu, Flaminzeni 178 60 60 66
Total: 2264 929 948 58

"
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In cooperare cu: MINISTERUL INFRASTRUCTURII

SIDEZVOLTARIT REGIONALE

german

cooperation
DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

Va multumim pentru atentie!

“Modernizarea Serviciilor Publice Locale”
str. A. Bernardazzi 66, Chiginau

T + 373 22 22-83-19

F + 373 22 00-02-38

I www.giz.de, www.serviciilocale.md
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http://www.giz.de/
http://www.serviciilocale.md/

Prezentare generala a cooperarii dintre Ministerul Infrastructurii si

Dezvoltarii Regionale si GIZ - rezultate si impact
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Rezultatele si impactul masurilor implementate in regiunile de
dezvoltare, inclusiv ale Actiunii finantate de UE pentru implementarea

masurilor de infrastructura
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Dupa pauza

Sesiunea

Sustenabilitatea rezultatelor obtinute in cooperare cu alti parteneri de proiect
Angajamentul si cooperarea cu societatea civila - rezultate si lectii invatate
Discutii deschise privind lectiile invatate, recomandari. intrebari si raspunsuri

Declaratii si constatari finale

s
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Sedinta comuna a Comitetului Director privind Actiunea finantata
de UE si a Comitetului de Monitorizare a MSPL
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Sustenabilitatea rezultatelor obtinute in cooperare cu alti parteneri de
proiect — IPA, UTU, CCI
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Implicarea si cooperarea cu societatea civila.

Rezultate si lectii invatate
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Discutii deschise privind lectiile invatate, recomandari.
intrebari si raspunsuri
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